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 كتايون عسليان

به چند نكته درباره استفاده از همان ويترينى كه داريم مى پردازيم:
بايد قسمت اصلى ويترين را به كفش هايى كه جديد مى آوريم اختصاص دهيم تا مردم 
را ترغيب به خريد كنيم. بهتر است سطح ويترين حداقل 40 سانتى متراز سطح زمين بالاتر 
باشد. بهترين حالت آن حدود 60 تا 120 سانتيمتر از سطح زمين است. كفشى كه در سطح 

پايين تر قرار بگيرد كمتر چشم مشترى را به خود جلب مى كند.
ماهى يكبار بايد چيدمان كفش هاى خود را در ويترين تغيير دهيم چراكه بايد به ساير 
كفش هايى كه در ويترين قرار نگرفته اند نيز شانس ديده شدن بدهيم و در ضمن به مشتريان 

نشان دهيم كه ما هميشه در تكاپو هستيم و مدل هاى جديد را به آنها ارائه مى كنيم.
ــد نمى افتند و هنوز هم جز  ــتند كه از م ــر كفش هايى داريم كه جز آن گروهى هس اگ
ــوب مى شوند جايگاهى جداگانه نيز به آنها اختصاص دهيم  پرفروشترين مدلهاى ما محس
ــت ويترين قرار  و هر از چند گاهى بدون تغيير دادن مدل كفش يك رنگ ديگر از آنرا پش

دهيم.
استفاده از پوسترهايى (رنگى يا سياه و سفيد) با اندازه هاى متفاوت در ويترين كه تصوير 
آن در بر گيرنده جديدترين مدل كفش مغازه باشد وقرار دادن يك نمونه از همان كفش در 

كنار پوستر نيز ايده جالبى است.
ــود.  ــدن آن ش ــش بر روى آن قرار مى گيرد بايد باعث بهتر ديده ش ــه اى كه كف زمين
ــكى بر روى زمينه مشكى آنقدر ديده نمى شود كه بر روى زمينه  به عنوان مثال كفش مش

رنگ چوب يا....
ــدن را از  ــانس ديده ش ــلوغ و بى نظم ش بايد در چيدمان نظم را رعايت كرد. ويترين ش

همان اندازه كه طراحى محصول در سودآورى مهم است، بايد به دكوراسيون مغازه اى كه محصول در آن قرار 
مى گيرد نيز اهميت داده شود، چراكه تحقيقات نشان داده است كه 60 درصد تصميم گيرى به خريد كالا در 
مغازه صورت مى گيرد. امروزه دكوراسـيون مغازه نيز بيانگر هويت محصول اسـت. يك دكوراتور مغازه را از 
ديدگاه دو گروه فروشنده و مشترى بررسى مى كند و نيازها را ليست مى كند و بعد بر اساس آنها شروع به 
طراحى مى كند. مهمترين بخش يك مغازه در وحله اول ويترين آن مى باشد. ويترين بايد به چشم جذاب بيايد 
تا افرادى كه از كنارش مى گذرند را به خود جلب كند و خريدار را ترغيب كند تا وارد مغازه شود در حقيقت 
ويترين كليدى ترين بخش مغازه ما محسوب مى شود. شما اگر زيباترين كفش هاى دنيا را هم داشته باشيد اما 
آنها را در يك ويترين كثيف و نامناسـب قرار دهيد به نظر يك كفش معمولى يا حتى بى ارزش خواهد رسـيد 
زيرا عموما افراد از روى ويترين وكفش هاى قرار گرفته در آن به قضاوت در مورد ساير كفش هاى آن مغازه 

نيز مى پردازند.
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«تاريخ خود تكرار نمى شود بلكه قافيه آن تكرار 
مى شود» يك پيش بين موثر؛ در تاريخ به دنبال 

قافيه مى گردد نه وقايع يك جور!

ــا كنيد و نقاط  ــش مى گيرد. پس از چيدن ويترين از دور و زاويه هاى مختلف آنرا تماش كف
ضعف آنرا برطرف كنيد.

ــند، دكور و ويترين ما بايد  ــك قانون كلى هرچه كفش هاى ما گرانتر باش ــق با ي مطاب
لوكس تر باشد البته به ندرت استثناهايى هم در كار است.

ــى  ويترين مغازه هاى ديگران را نيز مطالعه كنيد و علت موفقيت ويترين آنها را بررس
كنيد.

نورپردازى نقطه اى بر روى هر كدام از كفش ها بسيار مهم است زيرا اين نور است كه 
باعث مى شود كفش ديده شود و نظر مشترى را به خود جلب كند. يادمان باشد كه هر بار 
ــاس محصولات جديد دوباره تنظيم كنيم.  ــه دكور را عوض مى كنيم نورپردازى را بر اس ك
ــد در قسمت پايين تر ويترين  هرچه محصولى كه در ويترين مى چينيم بزرگتر و تيره تر باش

قرار مى گيرد.
ــتفاده از يك سرى  ــيم با يك چيدمان خوب و حتى اس ــته باش ــليقه داش اگر اندكى س
وسايل ساده، زيبا و كاربردى مى توانيم ويترين خود را جذاب كنيم. اما يادمان باشد كه اگر 
ــلوغ و پيچيده باشد اين دكور است كه ديده مى شود و از جلوه كفش  ويترين بيش از حد ش

كم مى كند.
ــال مى توانيم نمادى از آنرا به ويترين خود اضافه  ــب با موقعيت هاى مختلف س متناس
ــفره هفت سين در مغازه ها خيلى رايج است. اما با  ــت. چيدن س كنيم. عيد نوروز نزديك اس
كمى خلاقيت مى توان سفره هفت سين بى نظيرى داشت. مثلا روياندن سبزه در يك كفش 
پلاستيكى! يا كل هفت عدد سين را در لنگه كفش هاى پاى راستى كه نفروخته ايم بصورت 

شكيل بچينيم!
چيدمان و رنگ آميزى مغازه متناسب با نوع كفشى كه مى فروشيم متفاوت است. اينكه 
ما كفش كودك، كفش ورزشى، كفش طبى و يا كفش رسمى مى فروشيم حتى در طرح و 
رنگ پوسترهايى كه انتخاب مى كنيم نيز تاثير مى گذارد. مغازه كفش كودك بايد پر از رنگ 
ــادى باشد. حتى استفاده از صندلى هاى رنگى مخصوص كودكان جهت پرو كفش نيز  و ش
مى تواند در جلب نظر كودكان و والدينشان موثر باشد. براى كفش هاى ورزشى بايد ويترين 
ــلامتى و روحيه ورزشكارى كند و در فروشگاه كفش هاى طبى القاى آرامش و  ما القاى س

راحتى حرف اول را مى زند.
مبحث ويترين آرايى بسيار گسترده است و بايد از ديد يك دكوراتور نيز بررسى شود، 
ــاختارى كه ما كفش هايمان را بر روى آن قرار  ــت بلكه س چراكه فقط چيدمان مهم نيس
مى دهيم نيز بسيار مهم است. اگر عمرى باقى باشد در دفعات بعدى بصورت اساسى به 

آن مى پردازيم.

نورپردازى نقطه اى بر روى هر كدام از كفش ها بسيار مهم است 
زيرا اين نور اسـت كه باعث مى شـود كفش ديده شود و نظر 
مشترى را به خود جلب كند. يادمان باشد كه هر بار كه دكور را 
عوض مى كنيم نورپردازى را بر اساس محصولات جديد دوباره 
تنظيم كنيم. هرچه محصولى كـه در ويترين مى چينيم بزرگتر و 

تيره تر باشد در قسمت پايين تر ويترين قرار مى گيرد


